PLS

internati/onal byv

Belangrijk:

U wordt geacht voor retour zending van het RMA aanvraagformulier kennis genomen te

hebben van de garantievoorwaarden.

RMA Formulier

RMA-Servicevoorwaarden:

Retouradres:

PLS International BV
p.a. Ewals Cargo Care

Slingerweg 40

3600 GENK (BELGIE)

Telefoon: +31 46-4519197
Website: www.plsinternational.nl

Email: info@plsinternational.nl

- De aanvrager dient dit formulier in te vullen.

- Een kopie van het RMA-formulier moet samen met het product teruggezonden

worden.

- Voor verkeerd geleverde producten worden in principe geen restockingskosten
berekend. Voor overige retourzendingen wordt 90% van het factuurbedrag

gecrediteerd.

Datum:

Factuur / leverbonnummer:

Klantnaam:

Klant referentienummer:

Contactpersoon:

Telefoonnummer:

Emailadres:

RMA code:

Code A = Verkeerd product geleverd

Code B = Verkeerd product besteld
Code C = Product niet besteld

Code D = Productschade
Code E = Productschade door transport

Artikelnummer (verplicht)

Factuur / leverbonnummer

RMA code

Aantal




